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°

QR-Fattura

Le fatture QR dal 30 giugno 2020

Dal 30 giugno 2020 & possibile stampare le fatture QR con ZaWin®. La condizione & che abbiate
ricevuto un numero QR-IBAN dalla banca e che il vostro ZaWin® abbia una versione attuale
(revisione dalla Build 293).

Si prega di notare che il nuovo numero QR-IBAN non ¢ lo stesso del vostro attuale numero IBAN.

Periodo di transizione fino alla meta del 2022

Potete passare immediatamente alle nuove fatture QR oppure, a seconda del vostro livello di
scorte, terminare prima le vostre polizze di pagamento arancioni. Il periodo di transizione & di
almeno due anni, fino alla meta del 2022. Consigliamo ai nostri clienti di eseguire dei pagamenti
per delle polizze QR in modo da acquisire esperienza, cosi da poter supportare i vostri pazienti e
i vostri clienti anche in caso di domande.
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E possibile stampare le fatture QR su carta bianca normale e stampare una "linea di
perforazione" con ZaWin®. Oppure potete ordinare carta bianca con una linea di perforazione
perforata presso Martisoft SA o presso i rivenditori specializzati.

Pagamento entro 30 giorni.

Da staccare prima del versamento
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1 Bollettino di una fattura QR

°

Ricevuta

Conto / Pagabile a

CH95 3080 8003 3828 5217 0
Praxis Schéne Zéahne GmbH
Gewerbestrasse 1

8606 Nanikon

Riferimento

32 65980 00000 00125 22000 23979

Informazioni supplementari
PP - 125 - 220000239

Pagabile da

Test MARTISOFT
Via Luserte Sud 6
6572 Quartino

Valuta Importo

CHF 137.35

Punto di accettazione

QR-IBAN

Riferimento

®OE O
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Sezione pa

mento

|<:H95:|-:-5-:-:-:-:-5-m+:.1'r:| I@

Gewerbestrasse 1
8606 Nanikon

Riferimento

32 65980 00000 00125 22000 23979 @
Informazioni supplementari

PP - 125 - 220000239 @
Pagabile da

Test MARTISOFT
Via Luserte Sud 6

Valuta

Importo

CHF 137.35

QR-Code rispettivamente Swiss QR-Code

6572 Quartino

Ulteriori informazioni. Pud contenere informazioni individuali a seconda dell'emittente
di fatture. Info di ZaWin®: tipo di fattura-numero paziente-numero di fattura.
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2 Attivare le fatture QR
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L'attivazione, o il passaggio, dalle polizze di versamento arancioni alle fatture QR & separato per

ogni conto. Per fare questo, andare su Extra > Impostazioni > Gestione conti.

W ZaWin4 - MARTISOFT SA

File  Modifica  Visualizza Indirizzi  Fatturazione  Elenchi Addins  Aiuto

Impostazioni o

nAABaR @3 0]
[ 5 4 4 W

Stampa / modelli

Gestione Password 3

Stampare la videata

Banca dati 3

3ot W 8D B k]

&

Opzioni

Bloccare tastiera
Mostra file XML

L5

Leggere opzioni MEAG/MSA

AR

Intestazioni

Titolo

Categorie di pazienti

Questionario di anamnesi
Tipologia di paziente

Gestione categorie CC

Gestione categorie immagini
Gestione delle categorie documenti
Funzione indirizzi

Funzioni curante

Valore punti
Modificare tariffario
Definire Jumbe
Definire ToolBox
Definire ToolBox CC

ZaWind

Gestione conti

Selezionate il conto per il quale desiderate passare alla fatturazione QR e fate doppio clic
(oppure scegliete Modifica conto <) per accedere alle impostazioni del conto.

Scelta conto

@

Chiusura debitori / contabilita
Gestione IVA
Formulario d'imposta VA

Gestione localits

Amministrazione testi standard

Attiviti / gestire | messaggi (vecchi) a

1000 Caisse

B 1005 Cartes EC -
1006 Cartes VISA -

Banque Migros SA AA BESR.V11  01-1518-7 81111200000
1015 Ecole -
1055  Migros nouveau AA mmenvil 01-1518-7 81411800000
6000 Pertes -
<

Conta Denominazione | Tipa | Tipo di ESR | File PVREB | N partecipante | Idertificazione del cliente | QR-BAN | Ativi
- Si

X
:
X
f
O attivi

Andate su <Pol. di vers.> e inserite il numero QR-IBAN.

Impostazioni conto

soon.  FRESTI—
[H_Osservazioni
-
Banca |Elanq|.|e Migros SA
[2021 Ziirich
Afavore di [Enfaveur de / Zugunsten von
Afavore di [Praxis Schéne Zahne GmbH
|Gewerbestmsse1
Indirizzo [
CAF Luoge [2606 Nanikon|
Conto |
IBAN [CH "ot ot 335 5
IQR—IBAN [

Il numero QR-IBAN puo essere introdotto unicamente cliccando sulla ruota dentata.
In questo modo si evita che il QR-IBAN venga cambiato inavvertitamente.
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Quando l'ingranaggio viene cliccato, appare il sequente messaggio:

Impostazioni conto *
[J Generale
[& Osservazioni
Pol di vers.
Banca |Eanque Migros SA |

Volete davvero cambiare il numero OR-IBAN?

Questo numero controlla I'assegnazione dei pagamenti delle fatture QR
sul vostro conto.

Inserite il numero QR-IBAN che avete ricevuto dalla vostra banca per
QUESTO conto.

Una volta che avete inserito il numero QR-IBAN corretto, appare il sequente messaggio:

Impostazieni conto X
D Generale
E Osservazioni
Pol di vers.
ZaWind

i Hai inserito un numerc QR-IBAN Cid significa che le
/ fatture per questo conto verranno stampate
automaticamente come fatture QR a partire dal 30

giugno 2020.
IBAN |
QR-IBAN [CHShia Tl i | S
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Se avete sbagliato a digitare, il numero QR-IBAN apparira in arancione con il sequente

messaggio:

Impostazioni conto >
[J Generale
[& Osservazioni
Pol di vers.

ZaWind

i Il seguente errore & stato trovate nel numero QR-IBAM:

Il numero QR-IBAN deve avere il QR-IID della banca
alla posiziene 5-9, Queste numere & nell'intervallo
30000 - 3194949,

IBAH |CH N e |

QR-BaN S

Una volta registrato il QR-IBAN, i vari campi dell'indirizzo non sono piu necessari.

Si prega di controllare le righe dell'indirizzo, poiché il modulo di pagamento QR riduce di una
riga I'indirizzo dello studio e correggerli se necessario. L'indirizzo della banca viene
completamente omesso e non € piu necessario.
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Impostazioni conto X

|__P| Generale
I Osservazioni
B Pol.divers.

e
A favore di |Praxis Schéne Zahne GmbH |
Indirizzo [Gewerbestrasse 1 |
CAP Luogo (8605 Nanikon |
Conto |
IBAN [CH= "eama T ar s |
QR-IBAN [cHi st [|iss

Se le righe dell'indirizzo sono incomplete, il seguente messaggio verra visualizzato.

x

Impaostazioni conto

D Generale

g Osservazioni

Pol.di vers. @ ATTEMNZIOME: Avete inserite un numerc QR-IBAN valido,
Inserite i vostri dati di indirizzo nei campi
contrassegnati,

e
T
Conto | |

IBAN |CH: 3 (0TI |
QR-IBAN [CH 5 2r7 077 |88
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3 Sezione di pagamento QR

Se avete inserito il QR-IBAN, la sezione di pagamento verra stampato su carta bianca per
default. Cio significa che non sono necessarie regolazioni delle impostazioni di stampa. Se si
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utilizza la carta perforata per i bollettini di versamento, e possibile modificare le impostazioni

di stampa selezionando File > Configurare stampante nel menu principale:

T ZaWind - MARTISOFT 54

File Modifica  Visualizza  Indirizzi  Fatturazione  Elenchi

MNuove paz. Ctrl+M -
Aprire paziente  Ctrl+0 Y

Extras  Addins  Aiuto

..

b

Salvare Ctrl+5

Chiudere il paziente

I > M

Ao [

Cancellare paziente

Esportare / Importare 3

4D

Stampare Ctrl+P

Configurare stampante II

Controlle stampa

#] Chiudere

@ Impostazioni stampante

; Impostazioni predefinite della stampante|
- Elenchi

Standard *
Debiteri *
Prestazioni * Documento [ stato ~ l A l
Fatture rateali® * ' Stampante standard Windows
Giomali * 5 Stampante standard Zawin non esistente x
v

=8 Taturazione - CODIE SU Cana normale
<

Piano giomaliera Stampante FOF Combit List & Label © non esistente
Elenchi personalizzati (5 Stampante PDF generica nion esistente
<Tuttix * Stampante per lo stampa delle liste in anteprima schermo non esistente
Lettere [=] Stampante per lo stampa di anteprime non esistente
<[ Lettere recall Stampante generica per Liste Esistente
" Lettere Maiing Stampante generica per Etichette Esistente
l?‘ Etichette . Stampante generica per Letters Esistente
H ‘(3 Standard T Stampante per documenti Word non esistente
. Etichettei personalizzati )
Grefici Stampante per formular designer non esistente
; Standard * Logo studio "impostazioni di stampa non esistente
37 Formular Designer Fatturazione ™: Carta normale Esistente
Formulari pazienti Fatturazione :Preventivi su carta nomale Esistente
Modello immagine paziente [ Fatturazione; Caria fatturazione Esistente
Formulari prestazioni |28 Fatturazione: Carta perfatture QR non esistente
Esstente

2R
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Druckerauswahl X Imposta stampante x
Drucker-Wahl i~ Stamparte
‘:D"-'Cke' sectengnabhéng\g Nome: Brother MFC-LBES0CDW series freindirizzariid Froprieta
alle Seiten: Brother MFC-LB630CDW series (reindirizzamento 2) Stato: Pronta
@ & Augwahl Tipo: Remote Desktop Easy Print
Percorso:  TS001
 Drucker seitenabhiingia Commento: @
Seite 1
== FTogio Orientamento
& A
Formata: IM LI s & Verticale
Folgeseiten:
Aimentazione: |Vass.2 hd € Orizzontale
=
Y X Bbbrechen Rete... @ ok || A

Selezionare carta per fatture QR
Cliccare sulla matita
Cliccare su <Auswahl>

Selezionare il cassetto con la carta perforata

© OO

Confermare con ok e riavviare Zawin

Per la carta perforata, si consiglia di selezionare il vassoio carta che avete utilizzato in
precedenza per le polizze di pagamento arancioni. Se disponete di piu cassetti carta, potete
anche utilizzare le polizze di versamento arancioni e quelle QR in parallelo in cassetti separati
(utilizzando 2 conti differenti).
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Se non avete ancora la carta perforata, potete impostare il segno di spunta su “linea di
perforazione” nel menu alla voce Extra > Opzioni > Fatturazione > Generale e ZaWin®
stampera la linea di I'aiuto al taglio della sezione di pagamento.

1. Impostazioni

i [ Pianfficazione Lol .
42 Debitori =
~[g] Recal

i3 Cartella dlinica
¥ Test solvibilita lFaﬂua QR sezione di pagamento Calcolo del numero parte QR [da luglio 2020) =[] linea di perforazion ] G
=) Piano tariffario -
H ’;} Piano tarffario- Impostazioni Carta fatturazione Polizza divers. 442.0E (arancione con campi) - a
Fatturazione Pericde di grazia in giormi 1] -
Assistente fatturazione
-4fif Leggere PVR debitor [0 Totalizzare le prestazioni laboratoric sulla fattura come totale
1 Liste a schemo 5 .
iungere la correzione alle sconto.
i ~[E Assistente fatturazione M Ao = enesies
Leggere FVR debitori v Scalare i ribassi dalla CA dei curanti
| Generale |
: § VA [ Ripartire le correzioni nella cifra daffari di tutti | dentisti
iifgh Fine anno ; . -
= Contabilita finanziaria [ Stampare |z copia paziente per le fatture assicurative
P @ Generale [ Attivare l'interrogazione per |a stampa a scopo di controlla.
- Fatture
. : (LN SR N e [ Salvare come PDF nell'archivio le copie delle fatture / richiami /
(33 Opzioni locali T =y ERD s =D
(") Opzicni globali Fattura generale
(23 Tutte le opzioni [ Preparare fatture con medelli ZaWin
L Jax v

Dopo aver riavviato ZaWin® e possibile stampare le fatture con la sezione di pagamento QR. Vi
consigliamo di effettuare un pagamento a voi stessi come test. Oppure potete utilizzare i servizi

della vostra banca per testare una fattura per posta o online.

4 Pagamenti conil QR

| vostri clienti e pazienti possono pagare le fatture QR come prima tramite e-banking, mobile

banking con il cellulare o allo sportello postale.

~

E-Banking

Possono essere pagate
manualmente tramite
e-banking con il
numero di riferimento,
oppure scansionando il
codice QR con uno
scanner.
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Mobile-Banking

Utilizzando
I'applicazione di
mobile banking per
scansionare il codice
QR e effettuare il
pagamento.

Posta

Normalmente con la
fattura QR allo sportello
dell'ufficio postale o
tramite busta in banca
come ordine di
pagamento.
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5 Ulteriori informazioni

Di seguito nel glossario troverete alcune spiegazioni piu dettagliate delle nuove parole e dei link
per ulteriori informazioni.

Glossario:
PVR

camt .054
IBAN
QR-IBAN

QR-Referenza

QR-Code
XML:

Una PVR (polizza di versamento con numero di riferimento) € una polizza di
versamento arancione.

File per l'inserimento dei pagamenti in ZaWin®. E in formato XML ed & il
successore dei precedenti file V11.

International Bank Account Number (IBAN) ¢ la rappresentazione standardizzata
a livello internazionale del numero di conto.

Per i pagamenti con un riferimento QR, I'IBAN QR deve essere utilizzato per
specificare il conto di accredito.

Le prime 6 cifre del vostro riferimento QR consistono ancora nel vostro BESR-ID,
noto anche come numero di aderente cliente. Il resto del riferimento e generato
da ZaWin®. Il riferimento QR puo essere utilizzato anche per effettuare il
pagamento manualmente tramite I'e-banking

Quick Response, reazione rapida, € un codice a barre bidimensionale

Extensible Markup Language (XML) e un linguaggio di riconoscimento per la
rappresentazione di dati strutturati gerarchicamente. Grazie a questa
rappresentazione standardizzata, i file di pagamento possono essere visualizzati
come testo in chiaro rispetto ai precedenti file V11.

Ordinare i bollettini di pagamento QR sul sito:
- https://www.martisoft.ch/it/prodotti/mat/

- per telefono allo 091 /743 14 14
- neinegozi di cartoleria

Links:

https://www.paymentstandards.ch/ (EN/DE/FR)

https://www.einfach-zahlen.ch/it/home/qr-bill.html

https://www.swiss-gr-invoice.org/validator/?lang=de (FR/DE)
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